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مؤشرات الأداءعلى مستوى الدائرة

     يرجى التكرم بتعبئة  مؤشرات الأداء  المذكورة ادناه  ما قبل التدريب على برنامج  الشراء الالكتروني  وما بعد التدريب، راجيا تحميلها بصيغة WORD على الرابط المبين من خلال QR Code  المبين وارسالها على الايميل ادناه:

Abdullah.Obiedat@IPA.GOV.JO
	
	المؤشرات المتعلقة  بالتدريب على برنامج JONEPS

	قبل التدريب
النصف الثاني 2024
	بعد التدريب
النصف الأول 2025

	أولا: مؤشرات التحول الرقمي  قبل التدريب وما بعد التدريب 

	1
	(عدد العمليات المنفذة من خلال النظام الى اجمالي عدد عمليات الشراء الكلية المنفذة )* 100%
	
	

	2
	عدد العطاءات التي تم طرحها من خلال المنصة الى اجمالي عدد العطاءات التي تم طرحها
	
	

	ثانيا: مؤشرات كفاءة الوقت المستغرق  قبل التدريب وما بعد التدريب 

	3
	متوسط الوقت المستغرق لتنفيذ عملية الشراء الواحدة (بالايام) من خلال نظام الشراء الالكتروني ابتداء من تاريخ الإعلان وحتى تاريخ اصدار الإحالة .قبل التدريب وبعده 
	
	

	ثالثا :مؤشرات التكاليف التشغيلية 

	4
	متوسط تكلفة العملية الشرائية الواحدة بالدينار الأردني بما يشمل التكاليف المباشرة من القرطاسية وتكلفة احبار الطابعة وصيانة).
	
	

	
	تكلفة استهلاك القرطاسية (حجم الورق المستخدم )  لاتمام عمليات الشراء  بالدينار.
	
	

	
	تكافة حبر الطباعة المستخدم  بالدينار 
	
	

	
	اجمالي تكلفة  الإعلان عن العطاء  بالدينار ما قبل التدريب وما بعد التدريب(بالدينار). 
	
	

	5
	عدد العاملين المعنيين بتنفيذ عمليات الشراء  
	
	

	رابعا :مؤشرات خاصة بجودة الشراء الالكتروني 

	6
	حل الشكاوى )عدد الشكاوى (المشاكل ) في استخدام النظام لتنفيذ العمليات الشرائية قبل التدريب وبعده.(
	
	

	7
	عدد المراجعين بخصوص  الاستفسارات على العمليات الشرائية  
	
	

	8
	اجمالي عدد المشاركين (المناقصين ) قبل التدريب وبعد التدريب  
	
	

	9
	رضا الموردين 
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